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Hrga Josip
Bihacka 15
21000 Split

Zagreb, 24.07.2026

Nas znak: 1059150 Konstruktor-Inzenjering D.D.
Poslovni br.: St-1196/2016

Predmet: Obavijest o promjeni vierovnika uslijed provedenog pripajanja drustva B2 Kapital d.o.o. drustvu
Veraltis Asset Management d.0.0. i 0 promjeni tvrtke (naziva/imena drustva)

Postovani,

ovim putem Vas obavje$tavamo kako je 1.7.2026. doslo do promjene vjerovnika u naslovnom steajnom
predmetu koji se provodi nad Konstruktor-InZzenjering D.D.u kojem obnasate duznost ste€ajnog upravitelja, a
uslijed provedene statusne promjene pripajanja drustva B2 Kapital d.o.o. drustvu Veraltis Asset Management
d.o.o0., nakon koje je potonje drustvo 2.7.2026. promijenilo tvrtku (naziv/ime drustva) u B2 Impact d.o.o. te ce
to drustvo nadalje djelovati kao vjerovnik u predmetnom ste€ajnom postupku. Do pripajanja i promjene tvrtke
doslo je uslijed restrukturiranja i ujedna&avanja pravnog nazivlja unutar B2 Impact grupe. Provedbu navedene
statusne promijene pripajanja i promjene tvrike dokazujemo priloZzenim rjedenjima Trgovackog suda u Zagrebu.

Dokaz:
e Rjesenje Trgovackog suda u Zagrebu posl. br. Tt-26/22595-2 od 1. srpnja 2026. |
o Rjesenje Trgovackog suda u Zagrebu posl. br. Tt-26/23514-2 od 2. srpnja 2026.

Ako imate pitanja vezana uz navedene promjene ili Zelite dodatne informacije, mozete nam se obratiti putem

kontakinih podataka navedenih u zaglavlju ovog dopisa.

S postovanjem,

B2 IMPACT d.o.o.

-

B2 Impact d.o..
Zagreb, Radgd@ cesta 41

B2 Impact d.o.0., Radni¢ka cesta 41, 10000 Zagreb, Hrvatska | Tel.: +385 1 560 5540; Fax: +385 1 560 5541
E-mail: centar@b2-impact.hr | www.b2-impact.hr | Mati€ni broj subjekta: 081405488 | OIB: 32235033898
Temeljni kapital: 4.002.660,00 EUR uplacen u cijelosti
Uprava: Tanja Prodanovi¢, direktor; Rok Vehovec, direktor
Banka: Addiko Bank d.d. | Transakcijski radun: HR6125000091101602257 | SWIFT/SIC: HAABHR22
Banka: OTP banka d.d. | Transakcijski racun: HR0824070001100797328 | SWIFT/SIC: OTPVHR2X



ﬁ:ﬂiQ REPUBLIKA HRVATSKA Tt-26/22595-2
--j TRGOVACKI SUD U ZAGREBU MBS: 081405488

n
ﬁcl EUID: HRSR.081405488

RJESENUJE

Trgovacki sud u Zagrebu po sucu pojedincu Zeljki Breges u
registarskom predmetu upisa u sudski registar pripajanja subjekta
upisa (drustvo preuzimatelj) po prijedlogu predlagatelja VERALTIS
ASSET MANAGEMENT d.o.o. za savjetovanje, Zagreb, Radnicka cesta
41, 01.07.2026. godine

rijesio Je
u sudski registar ovog suda upisuje se:

pripajanje drudtva B2 KAPITAL d.o.o. za poslovne usluge, Zagreb,
Radni¢ka cesta 41, upisano u Trgovackom sud u u Zagrebu na MBS
080859406 drustvu s ogranicenom odgovornoscu

pod tvrtkom/nazivom VERALTIS ASSET MANAGEMENT d.o.o. za
savjetovanije, sa sjediStem u Zagreb, Radnicka cesta 41, u
registarski ulozak s MBS 081405488, OIB 32235033898, prema
podacima naznacenim u prilogu ovoga rjeSenja ("Podaci za upis u
glavnu knjigu sudskog registra"), koji je njegov sastavni dio.

TRGOVACKI SUD U ZAGRERU

U Zagrebu, 1. srpnja 2026. godine

S UDAC

Zeljka Breges

Uputa o pravnom lijeku:

Pravo na zalbu protiv ovog rjeSenja ima sudionik ili druga osoba
koja za to ima pravni interes. Zalba se podnosi u roku od 8
(osam) dana Visokom trgovackom sudu Republike Hrvatske u dva
primjerka, putem prvostupanjskog suda. Predlagatelj nema pravo
Zalbe. '
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REPUBLIKA HRVATSKA ' Tt-26/22595-2
TRGOVACKI SUD U ZAGRERU MBS : 081405488
EUID: HRSR.081405488

Dokument je elektronicki potpisan: | ™

. . C=HR
ZELJKA BREGES O=TRGOVACKI SUD U ZAGREBU
Vrijeme potpisivanja: 2.5.4.97=#130D4852333732302931 3030373732
L=ZAGREB

01-07-2026 S=BREGES
11:58:46 G=ZELJKA

CN=ZELJKA BREGES
SN=HR13319770569.2.34

Broj zapisa: dzi-6623157
Kontrolni broj: 6vuke-fvsil

E"T‘.-ll'rm Vierodostojnost ovog dokumenta moZete pfovjeriti na web adresi:

et o
oy

http://sudreg.pravosudje.hr/registar/kontrola izvornika/

unosom gore navedenog broja zapisa 1 kontrolnog broja dokumenta
ili skeniranjem ovog QR koda. Sustav ¢e u oba slucaja prikazati
izvornik ovog dokumenta. Ukoliko Jje ovaj dokument identican
prikazanom izvorniku u digitalnom obliku, Trgovadki sud u Zagrebu
potvrduije vierodostoinost dokumenta.

DO03, 2020-07-01 11:58:38 Stranica: 2 od 2



_ ”,ﬂi REPUBLIKA HRVATSKA ' Tt-26/23514-2
_:.:. TRGOVACKI SUD U ZAGREBU MBS: 081405488
i FEUID: HRSR.081405488

RJESENUJE

Trgovacdki sud u Zagrebu po sucu pojedincu Zeljki Breged u
registarskom predmetu upisa u sudski registar promjene tvrtke 1
izmjene odredbi TIzjave o osnivanju po prijedlogu predlagatelija
VERALTIS ASSET MANAGEMENT d.o.o. za savijetovanje, Zagreb,
Radnicka cesta 41, 02.07.2026. godine

rijesdio je
u sudski registar ovog suda upisuje se:

promjena tvrtke 1 izmjena odredbi Izjave o osnivanju, u drusStvu s
ogranic¢enom odgovornoscu

pod tvrtkom/nazivom B2 Impact d.o.o. za savjetovanje, sa
sjedi8tem u Zagrebu, Radnic¢ka cesta 41, u registarski ulozak s
MBS 081405488, OIB 32235033898, prema podacima naznacenim u
prilogu ovoga rjesenja ("Podaci za upis u glavnu knjigu sudskog
registra”), koji je nijegov sastavni dio.

TRGOVACKI SUD U ZAGREBU

U Zagrebu, 2. srpnja 2026. godine

S UDAZC

Zeljka Brege$

Uputa o pravnom lifjeku:

Pravo na Zalbu protiv ovog rijesenja ima sudionik ili druga osoba
koja za to ima pravni interes. Zalba se podnosi u roku od 8
(osam) dana Visokom trgovackom sudu Republike Hrvatske u dva
primjerka, putem prvostupanjskog suda. Predlagatelj nema pravo
Zalbe.

D003, 2026-07-02 10:38:14 Stranica: 1 od 2



T REPUBLIKA HRVATSKA
...:. TRGOVACKI SUD U ZAGREBU

Tt-26/23514-2
MBS: 081405488
EUID: HRSR.081405488

Dokument je elektroni¢ki potpisan:

ZELJIKA BREGES

Vrijeme potpisivanja:
02-07-2026
10:38:23

F

Broj zapisa: dzi-6625154
Kontrolni broj: iyplh-mluédz

DN:

C=HR

0=TRGOVACKI SUD U ZAGREBU
2.5.4.97=4120D48523237333838313338373732
L=ZAGREB

S=BREGES

G=ZELJKA

CN=ZELJKA BREGES
SN=HR13319770569.2.34

Vierodostoinost ovog dokumenta moZete prbvjeriti na web adresi:
http://sudreg.pravosudije.hr/registar/kontrola izvornika/

potvrcduije vierodostojnost dokumenta.

unosom gore navedenog broja zapisa 1 kontrolnog broja dokumenta
ili skeniranjem ovog QR koda. Sustav ¢e u oba sludaja prikazati
izvornik ovog dokumenta. Ukoliko je ovaj dokument identican

prikazanom izvorniku u digitalnom oblilku,
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Konstruktor-InZzenjering D.D.
Bihacka 15

21000 Split ;
Zagreb, 24. srpnja 2026.

Nas znak: 1059150

Predmet: Obavijest o promjeni vierovnika uslijed provedenog pripajanja drustava B2 Kapital d.c.o. drustvu

Veraltis Asset Management d.o.c. i 0 promjeni tvrtke (naziva/imena drustva)

Postovani,

ovim Vas putem obavjeStavamo kako je 1. srpnja 2028. provedeno pripajanje drudtva:

B2 KAPITAL d.c.o.
OIB:57509775367
Sjediste: Radnicka cesta 41, 10000 Zagreb

drudtvu VERALTIS ASSET MANAGEMENT d.o.0., OIB: 32235033898, kao drustvu preuzimatelju, koje je
neposredno nakon provedenog pripajanja promijenilo tvrtku, te od dana upisa u sudski registar posluje pod

tvrtkom:

B2 IMPACT d.o.o.
OIB: 32235033898
Sjediste: Radnicka cesta 41, 10000 Zagreb

Slijedom provedenog pripajanja druétvo B2 IMPACT d.o.o. (ranije VERALTIS ASSET MANAGEMENT d.o.0.)
postalo je univerzalni pravni sljednik drustva B2 KAPITAL d.o.0. te je od dana upisa pripajanja u sudski registar

novi vjerovnik u odnosu na dugovanje/a koje proizlazi iz Vaseg/ih ugovora o neprihodonosnom kreditu:

Nas bro;i Partija broj: ' Prethodni vjerovnik: Poziv na broj pla¢anja:
predmeta:
168998 5001493479 Erste&Steiermarkische Bank D.D. 1689983-10591508-11004
169001 5109697603 Erste&Steiermarkische Bank D.D. 1690019-10591508-11004

B2 Impact d.0.0., Radnitka cesta 41, 10000 Zagreb, Hrvatska | Tel.: +385 1 560 5540; Fax: +385 1 560 5541
E-mail: centar@b2-impact.hr | www, b2-impact.hr | Mati¢ni broj subjekta: 081405488 | O1B: 32235033898
Temeljni kapital: 4.002.660,00 EUR uplacen u cijelosti
Uprava: Tanja Prodanovié, direktor; Rok Vehovec, direktor
Banka: Addiko Bank d.d. | Transakeijski radun: HR6125000091101602257 | SWIFT/SIC: HAABHR22
Banka: OTP banka d.d. | Transakcijski radun: HR0824070001100797328 | SWIFT/SIC: OTPVHR2X

10-109-57

000-90-T0-0T



pr;l:jn?:t);: Partija broj: Prethodni vjerovnik: Poziv na broj pla¢anja:
169002 5109697611 Erste&Steiermarkische Bank D.D. 1690027-10591508-11004
169000 5103906809 Erste&Steiermérkische Bank D.D. 1690000-10591508-11004
168999 5001656072 Erste&Steiermarkische Bank D.D. 1689991-10591508-11004

Navedena promjena vjerovnika ne utjeGe na Va$a prava i obveze iz ugovornog odnosa. Uvjeti ugovora, ukljucujudi
postojece obveze i instrumente osiguranja, ostaju nepromijenjeni.

0Od 2. srpnja 2026. sva komunikacija obavlja se prema sljedeéim podacima, a sva placanja potrebno je izvrSavati
iskljucivo na novi IBAN drustva B2 IMPACT d.o.o.

B2 IMPACT d.o.o.
Adresa: Radnicka cesta 41, 10000 Zagreb
Telefon: +385 (0)1 5605 540

E-mail: centar@b2-impact.hr

Internetska stranica: hitps://www.b2-impact.hr/
IBAN za uplatu: Addiko Bank d.d. | Transakcijski radun: HR6125000091101602257 | SWIFT/SIC: HAABHR22

Uz ovu obavijest dostavijamo Vam i aZurirana Pravila privatnosti koje sadrZe informacije o nacinu na koji drustvo B2
IMPACT d.o.o. obraduje Vade osobne podatke, pravima koja Vam pripadaju u vezi s obradom osobnih podataka te

nacinima ostvarivanja tih prava.

Ako imate pitanja vezana uz promjenu vjerovnika ili Zelite dodatne informacije, moZete nam se obratiti putem gore

navedenih kontaktnih podataka.

S postovanjem,

B2 Impact d.o.o.

B2 Impact d.o.o.
Zagreb, Radgdoa cesta 41

10-110-58



impact

PRAVILA PRIVATNOSTI | ZASTITA OSOBNIH PODATAKA

OBAVIJEST O OBRADI PODATAKA

Ova obavijest sluzi za informiranje ispitanika, osobito duznika, s ciljem da im se pruze informacije i pojasni na koji
nacin se obraduju, zasto i kada osobni podaci. )

U odnosu na zaposlenike, studente, kandidate na natjeajnom postupku B2 IMPACT dao je i posebnu obavijest o
obradi.

Dakle, ova obavijest odnosi se prvenstveno na duznike ili druge fizicke osobe (npr. suduznici, jamci, zalozni duznici
i sl) od kojih B2 IMPACT d.o.0., (prije: Veraltis Asset Management d.o.0.) Radnitka cesta 41, Zagreb (Grad
Zagreb), OIB 32235033898, upisan u sudski registar Trgovackog suda u Zagrebu pod mati¢nim brojem subjekta
upisa (MBS) 081405488 kao vierovnik naplacuje potrazivanja, tre¢e osobe koje podmiruju dugovanja u ime i za
racdun duZnika, fizicke osobe koje se B2 IMPACT-u obrate upitom ili nedvosmisleno iskazu interes za suradnjom
(primjerice u odnosu na Zelju za sporazumnim dogovorom za placanje duga; interesiranje o iznosima dugovanja;
interesu o nekretninama u viasnistvu B2 IMPACT-a ili interes za otkup potrazivanja B2l kao vjerovnika).

Zadnji puta aZzurirano: 03.07.2026.godine

Molimo odaberite temu koja vas zanima

1. Uvodni dio i podaci 0 voditelju 0brade......iinin e 2
TKO j& VOGILE]] ODIATB7 ..ottt s bbb bbb bbb et eben s 2
Sto je 0sobni podatak i tko J& ISPILANTK? ..t s ses s s sss s s 2
S10 & Pravna OSNOVA OBFAUE? ... .vvveerierrsserseesss s cetseeaees e ee et sonsess et bt 2

2. Kako prikupliamo 0S0bne pOAatKE? ..ot s s s s 3

3. Koje kategorije osobnih podataka prikuplJamo? ... 4

4. U koju svrhu obradujemo Vade 0sobne podatke? ... 4

5. Koja je pravna osnova za obradu Vasih osobnih podataka? ... 5

6.  Kako koristimo Vade 0S0bNe POAAKE? .ottt st s st e b s 6
Jesu li Vasdi podaci ZaStICENIT ... i s bbb et st 6

7.  Tko su primateljii Vasih 0sobnih podataka? ... s 7

8. Koliko dugo ¢uvamo Vase os‘Q_bne POTAIKE? ...ttt 8

9. Pravila privatnosti za realestaée.veraltis.com ............................................................................................ 8

10. Koja su Vasa prava i kako ih mozete 0StVariti? ... 9

11. Kontakt podaci za zastitu osobnin podataka ... 10



1. Uvodni dio i podaci o voditelju obrade

Tko je voditelj obrade?

Voditelj obrade pravna je ili fizicka osoba koja je
odgovorna za obradu osobnih podataka u neku
svrhu.

U svom poslovanju B2 IMPACT d.c.o. sa
sjedistem u Zagrebu, Radni¢ka cesta 41, HR-
10000 Zagreb, OIB: 32235033898 (u daljnjem
tekstu ,B2I* ili ,voditelj obrade®), Cija je
primarna djelatnost vezana uz otkup odnosno
servisiranje dospjelih potraZzivanja, voditel] je
obrade osobnih podataka te obraduje Vase
podatke u skladu sa zakonom, drugim
propisima koji su na snazi u Republici Hrvatskoj
ili na drugim pravnim osnovama o kojima ¢emo
Vas obavijestiti dalje u tekstu..

Kako bismo ostvarili djelotvornu zastitu Vasih
osobnih podataka, posvecujemo duznu paznju
ispunjenju nasih obveza vezano za zastitu
osobnih podataka sukiadno Opcoj uredbi o
zaétiti podataka (,GDPR”) i Zakonu o provedbi
Opce uredbe o zastiti podataka (NN 42/18).

Ova Obavijest o obradi Vasih osobnih podataka
sadrzi nasa pravila vezano za =zaStitu i
upravijanje Vasim osobnim podacima i
privatnosti. Drugim rijeCima, ovom Obavijesti o
zastiti osobnih podataka zelimo Vam pojasniti
kako prikupljamo Vase osobne podatke, koje
osobne podatke obradujemo, zasto ih
obradujemo, kako se njima koristimo, kako ih
pohranjujemo, s kime ih dijelimo i zasto.

Sto je osobni podatak i tko je ispitanik?

Osobni podaci su podaci koji se odnose na
ispitanika (primjerice: ime, prezime, OIB,
adresa, kontakti, dob, spol, mjesto Zivijenja,
podaci o radunu, slika, glasisl) .

Ispitanik je pojam za pojedinca &iji je identitet
utvrden ili se moze utvrditi i &iji su osobni podaci
predmet obrade. Pojedinac &iji se identitet moze
utvrditi jest osoba koja se moze identificirati
izravno ili neizravno, osobito uz pomoc¢
identifikatora (npr. ime, prezime, identifikacijski
broj (OIB), interni broj predmeta ili neki drugi
podatak kojeg obraduje voditelj obrade i koji se
moze povezati sa podacima ispitanika te ga se
na osnovi toga identificirati). Ispitanici mogu biti:

1. duznik ili druge fiziCke osobe (npr.
suduznici, jamei, zalozni duzniciisl.) od
kojih B2| naplacuje potrazivanje

2. tre¢e osobe koje podmiruju dugovanja
uime i za racun duZnika,

3. zaposlenici poslovnih partnera B21,

4. fizitke osobe, zakonski zastupnici ili
vlasnici  tvrtki sukladno posebnim
propisima, dobavljali, poslovni partneri,

5. fizicke osobe Koje se B2I-u obrate
upitom ili nedvosmisleno iskazu interes
za suradnjom (primjerice u odnosu na
Zelju za sporazumnim dogovorom za
placanje duga; interesiranje o iznosima
dugovanja; interesu o0 nekretninama u
vlasnistvu B2| (kupca neprihodonosnih
kredita) ili interes za otkup potraZivanja
B2l (kupca neprihodonosnih kredita))

Duznikom se u ovoj obavijesti smatraju i druge
fizitke osobe (npr. suduznici, jamci, zaloZni
duznicii sl.) od kojih B21 naplacuje potrazivanje.

Sto je pravna osnova obrade?

Pravna oshova veZe se, medu ostalim, uz
zakonitost obrade i zna¢i da mora postojati
jedan od pravnih osnova kako bi se mogli
obradivati osobni podaci ispitanika. U nastavku
¢emo navesti pravne osnove obrade podataka
duznika:

- GDPR ¢l. 8 (1) a — privola ispitanika
(dali ste suglasnost za obradu podataka)

- GDPR ¢l. 6 (1) b — obrada je nuzna za
izvréenje ugovora u kojem je ispitanik stranka ili
za izvr$enje radnji koje prethode sklapanju
ugovora

- GDPR €l 6.(1) ¢ — obrada je nuzna radi
izvr§avanja obveza voditelja obrade (primjerice
neki zakon, EU regulativa, podzakonski akt kao
§to je neki pravilnik)

- GDPR ¢l 6. (1) d — obrada je nuzna
kako bi se zaétitili kljuCni interesi ispitanika ili
druge fiziCke osobe

- GDPR ¢l.6. (1) e — obrada je nuzna za
izvr§avanje zadace od javnog interesa ili pri
izvrSavanju sluzbene ovlasti voditelja obrade

- GDPR £l 6.(1) f — obrada je nuzna za
potrebe legitimnih interesa voditelja obrade ili
trece strane, pod uvjetom da nad tim interesima
ne previadavaju interesi ili temeljna prava i
slobode ispitanika koji zahtijevaju zastitu
osobnih podataka. Prije oslanjanja na legitimni
interes B2l provodi procjenu legitimnog interesa
(Legitimate Interest Assessment — LIA).

Ukoliko bude vrSena obrada podataka na
pravnim osnovama za koje smo naveli da ih B2|
ne primjenjuje posebno c¢emo obavijestiti
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ispitanika o obradi podataka (primjerice: ukoliko
je pravni osnov obrada koja je nuZna za
izvréenje ugovora u kojem je ispitanik stranka ili
za izvréenje radnji koje prethode sklapanju
ugovora obavijest ¢emo pruziti prije sklapanja
ugovora ifili kroz sami ugovor u kojem je
ispitanik stranka).

B2l ne primjenjuje sljedece pravne osnove: i)
GDPR ¢l 6. (1) d — obrada je nuzna kako bi se
zastitili kljucni interesl ispitanika ili druge fizicke
osobe, i) GDPR ¢&1.6. (1) e — obrada je nuZna za
izvréavanje zadace od javnog interesa ili pri
izvr§avanju sluzbene ovlasti voditelja obrade.

Napominjemo da se na B2l primjenjuje posebni
Zakon o nacinu, uvjetima i postupku servisiranja
i kupoprodaje potraZivanja ureduje zajednilki
okvir i zahtjeve koji se odnose na: a) pruZatelje
usluge servisiranja kredita u pogledu prava i
obveza vjerovnika iz ugovora 0
neprihodonosnom kreditu koji je izdala kreditna
institucija s poslovnim nastanom u Europskoj
uniji, koji djeluju u ime kupca kredita (vjerovnik),
b) kupce kredita u pogledu prava i obveza
vjerovnika iz ugovora o neprihodonosnom
kreditu koji je izdala kreditha institucija s
poslovnim nastanom u Europsko] uniji, ©)
odnose prema duznicima, d) izdavanje i
ukidanje odobrenja za rad, e) prekograni¢no
pruzanje usluge servisiranja, f) nadzor nad
primjenom Zakona u odnosu na $to je nadlezna
Hrvatska narodna banka, g) suradnju nadleznih
tijela, h) kupce drugih potrazivanja i pruzatelje
usluga servisiranja drugih potrazivanja i i)
prekréajne odredbe.

Zarazliku od gore navedenih pravnih osnova za
obradu posebnih kategorija podataka (politicka
misljenja, podaci o zdraviju, podaci o vjerskom
opredjelienju i sl) smatraju se posebnim
kategorijama podataka te moraju ispunjavati i
uvjete iz ¢l. 9. GDPR-a.

Posebne kategorije podataka obraduju se
iznimno. Naime, u praksi se moze dogoditi da
duznik samoinicijativno dostavi podatke koji se
smatraju posebnim kategorijama kako bi
"opravdao" trazenu nagodbu ili “popust”. Takva
dokumentacija se ne pohranjuje u sustav, ona
se uni$tava. Uz uniStavanje obavjeStava se
osobu koja je dostavila te podatke da to vie ne
&ini. i

Takoder, moguce je da se posebne kategorije
podataka nalaze i u sudskom spisu bilo jer ih je
dostavio sam duznik ili putem odvjetnika.
Morate znati da ¢e se podaci u sudskom spisu
brisati tek nakon &to nastupi pravomocnost. Za
vrijeme trajanja postupka s obzirom da se radi

o sudskom spisu ne smije se unistavati
dokumentacija. Iznimno se ne bride presuda.
Stoga ukoliko se u njoj navode podaci koji se
mogu  smatrati  posebnim  kategorijama
(primjerice naveo ih je sudac u obrazlozenju)
morat ¢emo presudu sacuvati radi podloga za

knjizenje i to 11 godina od pravomocénosti.

Osim u prethodno navedenim slucajevima
posebne Kkategorije podataka mogu se
obradivati u slucajevima kada se primjenjuje
Zakon o sprjeCavanju pranja novca |
financiranju terorizma kojim se ureduju mjere,
radnje i postupci koje je nuzno poduzeti radi
sprietavanja i otkrivanja pranja novca |
financiranja terorizma.

2. Kako prikupljamo osobne podatke?

Postupaju¢i  u  skladu s  primjenjivim
zakonodavstvom, B2l obraduje osobne podatke
dobivene od:

o kreditnih institucija i drugih financijskih
institucija s kojima ste zakljucili ugovor
o kreditu i/ili ugovor koji se odnosi na
neku  drugu  financijsku/bankovnu
uslugu,

e izravno od Vas ili u odredenim
sluCajevima od drugih osoba
prvenstveno  vezano uz naplatu
potrazivanja te povrat eventualno
preplacenih iznosa, ili povodom Vaseg
direktnog upita,

e izravno od Vas kao interesenta za
nekretnine kojima upravlja B2I,

e osoba koje su ovladtene komunicirati s
B2l uVase ime i za Vas raéun (npr. Vasi

odvijetnici),
e javnih ustanova i drzavnih tijela ili
drugih osoba, kao i osoba koje

obavljaju sluzbe od javnog interesa
(npr. javni biljeznici),

o publikacija, sluzbenih registara i baza
podataka koje su javno dostupne ili
dostupne temeljem zakonske ovlasti
odnosno ugovornog odnosa, radi
azuriranja kontaktnih podataka, zastite
pravnin zahtjeva, procjene mogucnosti
naplate potraZivanja te ispunjavanja
zakonskih obveza vjerovnika.

o kada pristupite web stranici drustva
B2l, automatski se obraduju tehnicki
podaci u vezi Vadeg posjeta kako bi
Vam mogli prikazati trazenu stranicu. Ti
zapisi ukljucuju IP adresu, web stranicu
s koje dolazite i druge podatke koji se
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nuzno nalaze u web zahtjevu u svrhu
prikazivanja web stranice,
« kada prikupljamo Va8e podatke iz
drugih izvora, prikupljamo ih iz izvora
koji su javno dostupni ili dostavljeni od
strane trecih osoba te i u takvim
slu¢ajevima vodimo racuna o Vadim
pravima. Ovo su neke od tih situacija:
o ne moZemo Vas kontaktirati i
moramo azurirati VaSe podatke
kako bismo osigurali to€nost Vasih
osobnih podataka,

o postoje zakonski zahtjevi /ili
legitimni interes za prikupljanje
odredenih podataka i sl.

3. Koje kategorije osobnih podataka
prikupljamo?

Obradujemo sliede¢e Kkategorije osobnih
podataka:

+ identifikacijske podatke kao §to su: ime
i prezime, datum rodenja,
drzavijanstvo, osobni identifikacijski
broj (O1B), mjesto rodenja, prebivaliste,
boravidte,

+ interne identifikacijske podatke koji su
povezani s vodenjem predmeta i
stanjem potrazivanja (Client 1D, Group
ID, Collateral ID, REOQ ID),

e Kkontakine podatke kao Sto su:
postanska adresa, telefonski broj, e-
mail,

e podatke o Vadem financijskom /ili
profesionalnom statusu kao $to su:
zaposlenje/struka, priroda  vlastite
djelatnosti (npr. obrt), naziv
poslodavca, prihod, vrsta prihoda,
izvori prihoda, bankovni racun, podatke
o nekretninama i drugoj Vasoj imovini,
informacije o postojecem dugovanju
(npr. vrsta zaduzZenja, iznos duga,
kamate, valuta, troSkovi), informacije
povezane s naplatom potrazivanja (npr.
plan otplate, troskovi, stanje duga),

s potpis, , :

e audio zapise telefonske komunikacije
Call centra u mjeri u kojoj to ureduju
primjenjivi propisi (ukoliko smo Vas
kontaktirali i/ili ste nas Vi kao ispitanik
kontaktirali). Ispitanik ¢e prije poetka
snimanja biti obavjesten o snimanju

razgovora.
e podaci o drugim sudionicima u
pravnom poslu (npr.

jamci/nasljednici/supruznici) temeljem
kojeg postoji potraZivanje vijerovnika,

e podatke o upravnim ili sudskim
postupcima u kojima ste stranka u mjeri
u kojoj su povezani s potrazivanjima
koja se nalaze u portfelju vierovnika
(B2l) i/ili mogu utjecati na naplatu
potrazivanja (npr. ovrdni postupci,
postupci oscbnog ste€aja potroSaca i
drugi sudski postupci pokrenuti kako bi
zastitili pravne  zahtjevel/interese
vierovnika na sudu i dr.); informacije
koje se smatraju dokazom o svakoj
interakciji izmedu Vas i B2l putem
pisane i/ili usmene komunikacije,

» podatke vezane uz dokumentaciju o
sprije€avanju pranja novca, (osobni
identifikacijski dokument i podaci iz
navedenog dokumenta, dokazi o izvoru
financiranja, podaci vezani uz
eventualnu  politicku  izloZzenost i
provodenje dubinske analize).
Napominjemo kako se u sklopu ove
obrade mogu obradivati i posebne
kategorije podataka.,

e u slucajevima kada ispitanik
samoinicijativho dostavlja B2l-u
podatke o zdravstvenom stanju ifili
zdravstvenu dokumentaciju, B2l &uva
biljegku o dostavijenoj informaciji u
svrhu individualiziranog pristupa na
traZenje ispitanika, ali bez spremanja
zdravstvene dokumentacije ukoliko je
ista dostavljena (npr. kao prilog u email-
u).

Napomena u odnosu na posebne kategorije
podataka:

Molimo vas jo$ jednom da pripazite prilikom
dostavljanja zdravstvene dokumentacije koju
nam kao ispitanik ~ dostavite  putem
punomocnika ili na drugi nacin sami prilozite
sudskom spisu. Takvu dokumentaciju ne
smijemo uni$tavati ako je dio sudskog spisa i u
tom slucaju jedan od primatelja je i sud kojem
ste ju dostavili. :

4. U koju svrhu obradujemo Vase osobne
podatke?

B2l obraduje Vade podatke samo u onoj mjeri u
kojoj se ti podaci odnose i/ili mogu utjecati na
proces naplate potrazivanja i obranu pravnih
zahtjeva B2l. U tom kontekstu svrha za obradu
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osobnih podataka uglavnom obuhvaca naplatu
potrazivanja, a ukijuéuje sljedece:

« analiziranje podataka o VaSem
financijskom stanju u mjeri nuznoj za
procjenu  mogucnosti  dobrovoljnog
podmirenja dugovanja te utvrdivanje
primjerenih modela otplate u skladu s
Vagom individualnom situacijom.

e komunikaciju s Vama i pravilnu
identifikaciju svih ispitanika Cije osobne
podatke obradujemo,

e koordiniranje pokretanja i vodenja
pravnih (sudskih) postupaka za naplatu
potrazivanja (npr. ovrhe, postupak
osobnog stedaja potrodala,), te
pronalazenje povolinih rjedenja za sve
uklju¢ene strane koji ¢e dovesti do
podmirenja dugovanja,

e obradu i odgovore na Vasa pitanja,
prituzbe i druge zahtjeve,

e procjenu hoc¢emo i kao vjerovnik
uspostaviti ugovorni odnos ili zakijuciti
transakciju (npr. pripremu procjene
rizika koji je povezan sa zakljuCenjem
ugovora o kupoprodaji potrazivanja,

pripremu podnoSenje
ponuda/sudjelovanje U drazbenom
postupkuy),

o statisticku analizu i izvjeStavanje kako
bi se procijenila aktivnost B2l u

upravljanju provodenja postupka
naplate portfelja, kao | potrebu za
poboljanjem metodologije

naplate/otplate potrazivanja,

e analizu dokumentacije i drugih procesa
vezanih uz dubinsku analizu te druge
nuzne procese pri izvrdavanju propisa o
sprie¢avanju pranja novca (tzv. AML),
potonje u slu¢aju da se obvezno
primjenjuje  Zakon o sprieCavanju
pranja novca i financiranja terorizma

» odgovaranje na zahijeve drzavnih tijela
ili ispunjavanje zakonskih zahtjeva koji
se primjenjuju na B2I,

e izradu izvjeséa ili drugih zahtjeva za
nadlezna tijela kada je to propisano
ratunovodstvenim i/ili poreznim
propisima.

Navodimo kako B2l ponekad mozZe Koristiti
Vase osobne podatke i za druge ifli za
odredene popratne svrhe (primjerice interni
izviestaji i unutarnje upravijanje postupkom
naplate servisiranja portfelja, vanjsku reviziju,
arhiviranje - u fizickom i/ili elektroniCkom obliku,
korespondenciju) koje su uvijek u skladu s
izvornom svrhom za koju je B2l prikupio Vase

osobne podatke. U sluajevima da se Vasi
podaci obraduju u druge svrhe, a Koje nisu
navedene u ovim Praviima (obavijesti),
obavijestit cemo Vas o svim novim obradama i
svrhama u koje se Vasi podaci obraduju. Za sve
poduzete obrade dokumentiramo pravnu
oshovu, a o ¢emu se mozete konzultirati i sa
nasim sluzbenikom za zastitu podataka.

5. Koja je pravna osnova za obradu Vasih
osobnih podataka?

Kada je B2| stekao potraZzivanje od prethodnog
vierovnika temeljem ugovora o prijenosu
potrazivanja (cesiji), obrada osobnih podataka
duznika provodi se radi ostvarivanja prava i
izvravanja obveza novog vjerovnika te se
moze temeljiti na Clanku 6. stavku 1. totkama ¢
i f GDPR-a, kao i na posebnim propisima koji
ureduju kupoprodaju i servisiranje potraZivanja

B2l moze obradivati Vase osobne podatke na
temelju sljedeéih pravnih osnova, sve U
ovisnosti od svrhe u koju se podaci obraduju:

e kada je to nuZno radi sklapanja i
izvréenja ugovora u kojem je ispitanik
stranka $to izmedu ostalog ukljucuje
kontaktiranje  duznika, suduZnika,
jamaca ili njihovih zastupnika radi
informiranja o dugovanju i pozivanja na
ispunjenje ugovornih obveza; slanje
obavijesti, opomena, potvrda o
podmirenju duga i drugih informacija
vezanih uz dugovanje;, vodenje
pregovora ] duznicima o]
mogucnostima i uvjetima ofplate te
sklapanje sporazuma o ofplati duga;
komunikaciju s kupcima nekretnina,
potrazivanja radi davanja informacija,
pripreme ponuda, pregovora te

sklapanja i izvrSenja  ugovora;
uspostavu i odrZzavanje poslovnih
odnosa s dobavljaéima i drugim
poslovnim  partnerima,  ukljucujudi
pregovore te sklapanje i izvr8enje
ugovora.

e obrada osobnih  podataka  radi
izvréavanja zakonskih obveza koje je
B2l duzan postivati - primjerice Zakona
o nacinu, uvjetima |1 postupku
servisiranja i kupoprodaje potrazivanja,
Cuvanje knjigovodstvenih podataka;
obrada osobnih podataka u sklopu
izvréavanja obveza iz  propisa
donesenih radi sprjeCavanja pranja
novca i financiranja  terorizma,
poreznog ili raCunovodstvenog
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zakonodavstva, te drugih obvezujucih
propisa i uputa tijela drzavne uprave,
legitimni interes B2l (primjerice kako bi
B2l mogao naplatiti steCene trazbine,
procjenjivati ¢e i uspjeSnost naplate
potrazivanja, odnosno mora predvidjeti
hoce li se dug uspjeti naplatiti ili ce
morati pokrenuti odgovarajuce
postupke; izvjedtavanje povezanih
drustava vezano uz uspjesnost naplate
potrazivanja), u odnosu na audio
snimanje telefonskih razgovora; u
odnosu na prikuplianje i provjeru
podataka iz javnih izvora i javnih baza
podataka, a koje se ne smatraju javnim
registrima sukladno vazecim propisima
i Zakonu o nacinu, uvjetima i postupku
servisiranja i kupoprodaje potrazivanja;
u sludaju razmjene komunikacije sa
odvjetnicima  koji nas  zastupaju
odnosno sa javnim biljeznicima s
kojima suradujemo).

6. Kako koristimo Vase osobne podatke?

Obrada osobnih podataka znaci svaki postupak
ili skup postupaka koji se obavljaju na osobnim
podacima ili na skupovima osobnih podataka,
ukljucujuci npr. i dijeljenje, pohranu te pristup.

B2l ne donosi odluke koje proizvode pravne
uCinke za ispitanike niti na slican nacin
znatajno utjeCu na ispitanike iskjjuivo na
temelju  automatizirane obrade osobnih
podataka u smislu ¢lanka 22. GDPR-a. Sve
odluke koje mogu utjecati na polozaj ispitanika
ukljuuju  ljudsku procjenu i intervenciju
ovladtene osobe.

Takva evaluacija se temelji na podacima koje
ste nam izravno dostavili ili nam ih je dostavio
prijadnji  vjerovnik (ustupitel) kao i na
informacijama dobivenim iz javnih izvora (javno
dostupne informacije iz sluzbenih registara,
javnih objava drzavnih tijela, sudskih objava te
drugih zakonito dostupnih izvora, sluzbene
(javne) informacije koje izdaju drzavna
tijela/sluzbene baze podataka o subjektima i
osobama koje su podioZne medunarodnim
sankcijama). Zahvaljuju¢i tim podacima
mozemo donijeti zaklju€ak o optimalnom nadinu
otplate/namirenja potrazivanja, osobito je i
potrebno pokrenuti ovréni postupak kao i izvrsiti
procjenu da li e se zakljuciti ugovor o prodaji ili
daljnjem ustupu potraZivanja.

Ako Vas ne moZzemo kontaktirati, kako bismo se
pridrzavali nacela to¢nosti podataka, ucinit

¢emo sve da azuriramo Vase osobne podatke
na temelju informacija dobivenih iz sluzbenih
izvora (npr. sudskog registra, priopéenje za
javnost i sluzbenih informacija koje izdaju
drzavna tijela) ili iz javnih izvora (javno
dostupne informacije iz sluZzbenih registara,
javnih objava drzavnih tijela, sudskih objava te
drugih zakonito dostupnih izvora).

Koristimo podatke o Va3oj imovini koja
osigurava vjerovnikova potrazivanja u svrhu
naplate potrazivanja.

Takoder, koristimo Va3e podatke za provodenje
interne statisticke analize i izvjestaje kako
bismo procijenili ucinkovitost i poboljsali
metodologiju naplate potrazivanja.

Obradujemo, analiziramo i odgovaramo na
Vade prituzbe, zahtjeve za ostvarivanje Vasih
prava iz GDPR-a i sve druge zahtjeve s kojima
nam se obratite.

Kada nam se obratite kao interesent te ostavite
podatak o broju telefona i/ili email podatke
koristimo da bi odgovorili na Va$ upit uz
moguénost da specificirate Zeljeni nacin
komunikacije.

Obavjestavamo Vas o stanju Vadeg duga (dok
obradujemo Vade osobne podatke), statusu
pravnih postupaka koji su u tijeku i koji su
povezani s Vasim dugom, kao i o svim
podacima i informacijama koje Vas zanimaju u
vezi s postupkom naplate dugovanja.

Uz sve navedeno u situacijama u kojima smo
obvezni pridrzavati se Zakona o sprjecavanju
pranja novca i terorizma obradu podataka u
svrhu dubinske analize i procjene vrdimo i
putem sustava koji nam omogucava provedbu
dubinske analize posebno u dijelu politicke ili
druge javne izloZenosti.

Jesu li Vasi podaci zasti¢eni?

B2l vieruje kako je sigurnost Vasih osobnih
podataka vrlo vazna, te u tom smislu
osiguravamo i provodimo provjeru
organizacijskih i tehnickih sigurnosnih mjera
osmiSljenih za zastitu vasih podataka od
neovladtenog pristupa, izmjene, otkrivanje ili
unidtenje. Pristup Vasim osobnim podacima
dopusten je samo ovlastenim osobama B2] ili
koje - je B2 ovlastio nakon odgovarajuce
procjene i nakon $to su prethodno obvezale na
¢uvanje povijerljivosti.

Nad svim pruzateljima usluga s kojima B2l ima
sklopliene ugovore i koji se smatraju
izvrSitelima obrade vrdi se redovna provjera
odnosno njihova revizija.
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Tko su primatelji Vasih osobnih

podataka?

U redovnom tijeku poslovanja, B2l moze
prenijeti Vase podatke drugim pojedincima ili
pravnim osobama kako bi se postigle svrhe za
koju obradujemo osobne podatke koje ste nam
izravno dostavili ili koje smo primili iz drugih
izvora. B2l takoder moze Kkoristiti ili otkriti
osobne podatke kada za to postoji zakonska
obveza ili je to dopusteno zakonom.

Navodimo primjere osoba kojima B2 moze
prenijeti Vade osobne podatke odnosno kojima
ih moZemo uciniti dostupnima pod strogo
kontroliranim uvjetima:

moZemo prenijeti Vade osobne podatke
drugim drustvima &lanicama B2Impact
grupe koje je B2l dio, a koja imaju
sjediSte u zemljama Europskog
gospodarskog prostora.

Iznimno, B2l moze zaprimati odredene
osobne podatke od povezanih drustava
unutar B2Impact grupe Kkoja imaju
sjediste jzvan Europskog
gospodarskog prostora,  ukljucujuci
drustvo sa sjedidtem u Republici Srbiji,
kada je to potrebno radi pruzanja
usluga unutar grupe, administrativhe
podrske, upravljanja portfeljima
potrazivanja ili  drugih  zakonitih
poslovnih svrha.

B21 u okviru aktivnosti opisanih ovom
Obavijesti ne prenosi osobne podatke
iz Republike Hrvatske prema drustvu
sa sjediStem u Republici Srbiji, vec u
pojedinim slucajevima zaprima osobne
podatke od povezanih drustava izvan
Europskog gospodarskog prostora. Za
takve  prijenose  primjenjuju  se
odgovarajuce zastitne mjere sukladno
¢lancima 44. — 49. GDPRR-a. Drustva
unutar B2Impact grupe imaju sklopliene
standardne ugovorne klauzule
(Standard Contractual Clauses — SCC)
koje je odobrila Europska komisija,
zajedno s odgovaragjuéim tehnickim i
organizacijskim mjerama zastite
osobnih podataka. Ispitanik mozZe
zatraziti  dodatne informacije o
primijenjenim zastitnim mjerama za
medunarodni prijenos osobnih
podataka obracanjem sluZbeniku za
zastitu podataka.

nasim ugovornim partnerima  i/ili
eventualnim  drugim  stjecateljima
potrazivanja.

ugovornoj strani koja u ime i za radun
B2l  obavija _ odredene  poslove
(primjerice revizori).

nadzornim tijelima ako je to pravna
obveza B2l ili kada to zahtijeva
primjenjivo nacionalno ili europskog
zakonodavstvo. U tim sluajevima
mozZemo prenijeti informacije o Vasim
osobnim podacima ili transakcijama
bez potrebe da Vas o tome
obavijestimo.

ugovornoj strani koja u ime i za racun
B2l obavlja poslove vezane uz prodaju
ili oglasavanje nekretnina u vlasnistvu
B2l

drugim tijelima drzavne vlasti - mozemo
dostaviti Vase osobne podatke kako
bismo udovoljili odredenim zakonskim
zahtjevima ili tre¢im stranama koje
opravdavaju postojanje legitimnog
interesa (npr. javni biljeznici, sudovi).

prijenos podataka na Vas zahtjev -
mozda cete nam uputiti zahtjev da
treba prenijeti Vase podatke
opunomoceniku ili oviadtenoj osobi koja
dieluje u Vade ime i za Vas ralun
(naprimjer financijski savjetnici,
odvjetnici, posrednici).

pruzateljima usluga koji nam pomazu

poboliSati nade wusluge ili razvijali,
implementirati ili upravljati poslovnim
sustavima, infrastrukturom ili

operativnim procesima (na primjer,
revizori, konzultanti, analitiari, itd.).

dobavlja¢ima koji nam pruzaju podréku
u naplati potraZzivanja, ukljucujudi
promidzbu | unovéenje instrumenata
osiguranja {npr. agencije za nekretnine,
web-stranice na kojima osiguravamo
promidZbu  nekretnina  ukljuujudi
internetske platforme za promociju
nekretnina, pravnici, sudski
procjenitelji, konzultantska drustva,
katastarski stru¢njaci i sl.).

dobavlja¢ima koji nam pruzaju usluge
odrzavanje i podrike, kako bismo mogli
pruziti  usluge naplate odnosno
servisiranja potrazivanja u optimalnim i
sigurnim  uvjetima. Na  primjer
dobavlja¢i koji razvijaju/implementiraju
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ili odrzavaju IT  aplikacije i
infrastrukturu, drustva za arhiviranje,
drustva za ispis dokumentacije,
dostavljadi/davatelji postanskih usluga,
druStva koje wupravljaju sigurnosnim
sustavima Kkoje implementiraju mjere
kako bi se osigurala
povjerljivost/integritet i  dostupnost
Vasih podataka itd..

¢ pruZateljima usluga koji uime i za racun
B2l pruzaju pomo¢ u provodenju
pravnih postupaka, ovrsnog postupka,
postupka osobnog ste¢aja potrodaca ili
drugih postupaka za naplatu
potraZivanja (npr. odvjetnici,
procjenitelji, konzultantska drustva,
geodeti, agencije za nekretnine).

e pruzatelju usluga vanjskog sluZbenika
za zastitu podataka (primjer, prilikom
odgovaranja na Vade zahtjeve za
ostvarivanjem prava sukladno
propisima o zastiti osobnih podataka).

e pruzatelju usluga vanjskog strucnjaka
za informacijsku sigurnost

8. Koliko dugo ¢&uvamo VaSe osobne
podatke?

B2l ¢e Vade osobne podatke obradivati za
vrijleme Koje je nuzno za potrebe obrade, &to
moze varirati ovisno o svrsi podataka koji se
obraduju. Dakle, B2l ¢e obraditi Vase podatke
tijekom postupka naplate/servisiranja
potrazivanja i pohraniti ih na razdoblje od pet
godina od trenutka potpunog podmirenja
potraZivanja osim ako primjenjivi zakonski
propisi ne odreduju drukgije.

U slu¢aju namirenja potrazivanja odnosno
nakon okon€anja ovrdnog postupka i/ili nekog
drugog sudskog postupka, osobni podaci ¢e se
Cuvati najmanje 10 godina od ‘pravomoénog
okonéanja postupka osim ako primjenjivi
zakonski propisi ne odreduju drukgije.

Vazno je naglasiti da ¢ée u sludaju obrade
podataka u raunovodstvene svrhe Vasi podaci
biti pohranjeni najmanje 11 godina sukladno
zakonskim propisima o raunovodstvu.

Razdoblje &uvanja podataka koji proizlaze iz
zapisa telefonskih razgovora Call centra uvaju
se 1 godinu od audio snimanja. Radi odgovora
na VaSe ostale upite, npr. ukoliko Zelite da vas
kontaktiramo povodom prodaje neke
nekretnine, biljeSku o Vadem interesu i kontaktu
Cuvamo u zatvorenom sustavu uz predmet upita

do brisanja predmeta iz sustava odnosno 6
mjeseci od zaprimanja upita/ iskaza zadnjeg
interesa.

U slu¢aju  postavijanja  zahtjeva za
ostvarivanjem nekog prava ¢uvat ¢emo isti
zajedno sa dokumentacijom koja je dio samog
zahtjeva 5 godina od rje8avanja/ zatvaranja
zahtjeva.

Kada dolazi do obrade podataka radi primjene
Zakona o sprjeCavanju pranja novca i
financiranju terorizma osobni podaci koji se
prikupljaju i na drugi nacin obraduju tijekom tog
procesa Cuvaju se 10 godina nakon prestanka
poslovnog odnosa.

9. Pravila
realestate.veraltis.com

privatnosti za

B2l ogladava nekretnine u svom viasnistvu za
prodaju ili najam, odnosno nekretnine za koje
posreduje putem web portala
realestate.veraltis.com. U odnosu na nekretnine
u viasnistvu B2l djeluje kao voditelj obrade.

Tijekom procesa prodaje i/ili najma ifili zakupa
nekretnina obrada osobnih podataka se vréi na
temelju sljedecih pravnih osnova:

. Ispunjenje zakonskih obveza ili druge
svrhe odredene vaZeéim propisima, kao i
postupanje u skladu s pojedinaénim aktima
donesenim od strane relevantnih institucija
Republike Hrvatske ili drugih tijela po &ijem
nalogu je temeljem zakonskih ili drugih propisa
B2l duZan postupiti. Obrada takvih osobnih
podataka je zakonska obveza te B2l moze
odbiti stupiti u ugovorni odnos ili pruziti
ugovorenu uslugu, odnosno, raskinuti postojeci
poslovni odnos u slucaju da ispitanik ne dostavi
zakonom propisane podatke. Najvazniji zakoni
koji se primjenjuju vezano uz ovu obradu:
Zakon o procjeni vrijednosti nekretnina, Zakon
0 posredovanju u prometu nekretnina, Zakonu
0 sprjeCavanju pranja novca i financiranja
terorizma, Zakonu o radunovodstvu, Zakon o
PDV-u.

. Sklapanje i izvr§enje ugovora u kojemu
je ispitanik stranka, odnosno, kako bi se
poduzele radnje na zahtjev ispitanika prije
sklapanja ugovora. Davanje osobnih podataka
u navedenu svrhu je obvezno. Ukoliko ispitanik
odbije dati neki od podataka koji su nuzni u
svrhu sklapanja i izvr8enja ugovora u kojem je
ispitanik stranka, ukljucujuci i osobne podatke
koji se prikupliaju za potrebe upravljanja
rizicima na nacin i u opsegu propisanom
mjerodavnim zakonima i pod zakonskim aktima,
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B2l nece modi pruziti odredene usluge te stoga
moze odbiti zasnovati ugovorni odnos.

. Privola ispitanika: za svrhu provedbe
marketindkih aktivnosti u okviru kojih vam B2l ili
vlasnik nekretnine/a moze dostavljati ponude i
pogodnosti vezane uz nove ili ve¢ ugovorene
proizvode i usluge B2l ili vlasnika nekretnine/a
te svrhu izravnog marketinga radi razvoja
poslovnog odnosa u okviru kojeg vam B2l ili
vlasnik nekretnine/a moze dostavljati
individualizirane  ponude za  sklapanje
potencijalno novih ugovora. Davanje podataka
za navedenu svrhu je dobrovoljno te B2lili
viasnik nekretnine/a nece odbiti sklapanje ili
izvréenje ugovora ukoliko ispitanik uskrati
privolu za davanje osobnih podataka.

. Legitimni interes B2l odnosno vlasnika
nekretnine/a $to uklju€uje, ali se ne ogranitava
na:

o upravljanje operativnim, reputacijskim i
drugim rizicima;

o svrhe marketinga i istraZivanja trzista i
misljenja ispitanika u mjeri u kojoj nije
doslo do prigovora ili protivljenja obradi
podataka u ove svrhe;

o poduzimanje mjera radi upravljanja
poslovanjem kao i daljnjeg razvoja
usluga,

o poduzimanje mijera radi osiguranja
ljudi, prostora i imovine, Sto ukljuCuje
kontrolu i/ili provjeru pristupa istima, a
sto se primjenjuje posebno kada
dodete na sastanak u prostorije B2I;

o obradu oscbnih podataka unutar
Clanica grupe i to za administrativhe
potrebe, te zastite sigurnosti podataka,
racunalnih i elektronickih
komunikacijskih sustava.

10. Koja su Vasa prava i kako ih mozete
ostvariti? o

U svakom trenutku mozete ostvariti sljedeca
prava, u granicama predvidenim vazecim
zakonodavstvom vezano za podruCje zastite
osobnih podataka:

Pravo pristupa osobnim podacima - u bilo
kojem trenutku mozZete zatraziti pristup Vasim
osobnim podacima kako bismo Vas obavijestili
obraduje 1i B2l osobne podatke koji se odnose
na Vas. Ako se takvi osobni podaci obraduju,
mozete zatraziti slijedece: pristup informaciji o
kategorijama osobnih podataka o kojima je
rije, svrsi obrade, predvidenom razdoblju u

kojem ¢e osobni podaci biti pohranjeni ako je to
moguce ili kriterijima koridtenima za utvrdivanje
tog razdoblja, ako se osobni podaci ne
prikupliaju od Vas, informaciju o njihovu izvoru,
te informaciju o postojanju automatiziranog
donodenja odluka. B2l -u svim situacijama u
kojima je to obvezan ¢e Vam osigurati kopiju
osobnih podataka koji se obraduju. U slucaju
opetovanog trazenja istih podataka i kopija istih
dokumenata B2l moZe naplatiti razumnu
naknadu na temelju administrativnih troSkova.

Pravo na ispravak - mozete nas u bilo kojem
trenutku zatraziti ispravak Vasih osobnih
podataka kako bi Vasi podaci u svakem trenutku
bili azurmni i toéni.

Pravo na brisanje osobnih podataka (“pravo
na zaborav”) - mozete zatraZiti brisanje Vasih
osobnih  podataka koje  obradujemo i
poduzimanje svih potrebnih koraka kako bismo
to uginili ako: (i) vise ne postoji ili je ispunjena
svrha za koju su prikupljeni; (i) povucete Vasu
privolu, a obrada je vrSena na temelju te privole
i nema druge pravne osnove za nhastavak
obrade; (iii) protivili ste se obradi podataka i ne
postoje drugi legitimni razlozi za daljnju obradu;
(iv) Vasi osobni podaci su obradeni bez valjane
pravne osnove. Takoder Vas obavjeStavamo da
se osobni podaci za koje ste ostvarili pravo
brisanja mogu dalje obradivati u sljedeéim
situacijama: (i) za ispunjavanje zakonskih
obveza kojima se ureduje obrada; (ii) kao i za
ostvarivanje/obranu pravnih zahtjeva B2 u
sudskom postupku.

Pravo na ograniCenje obrade - imate pravo
zatraziti ograni¢enje obrade u sljededéim
situacijama. (i) osporili ste to€nost Vasih
osobnih podataka koje obradujemo te ¢e u
razdoblju potrebnom za provjeru njihove
toCnosti, Vasi podaci biti ograni¢eno obradivani
(i) obrada Vasih osobnih podataka bila je
nelegitimna, a protivili ste se brisanju podataka
traze¢i umjesto toga ograni¢enu obradu
podataka; (i) protivili ste se obradi Vasih
osobnih podataka te ¢e tijekom provijere
valjanosti pravnog temelja obrada Vasih
podataka biti ograni¢ena; (iv) iako je razdoblje
¢uvanja podataka isteklo, izri¢ito ste zatraZili da
zadrzimo Va$e podatke radi ostvarivanja Vasih
prava na sudu. U slucaju ograni¢ene obrade,
Vasi osobni podaci mogu se obradivati
pohranjivanjem. Ostale aktivhosti obrade
osobnih podataka biti ¢e moguce samo za: (i)
ostvarivanje prava/obrane pravnih zahtjeva B2I
na sudu, (i) zastitu prava drugih fizickih ili
pravnih osoba; (iii) na temelju Vaseg izriitog
pristanka ili (iv) zastite javnog interesa. Ako je
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Vasem zahtjevu za ograni¢enje obrade
podataka udovoljeno, obavijestit éemo Vas o
tome prije ukidanja ograni¢enja obrade osobnih
podataka.

Pravo na prenosivost podataka - u slu¢aju
Vasih osobnih podataka koje obradujemo
automatski, na temelju Vaseg izri¢itog pristanka
ili na temelju izvr8avanja ugovora izmedu Vas i
B2I, mozete zatraziti da Vam navedeni podaci
budu strukturirani u automatski ¢itljivom formatu
koji mozete poslati drugom voditelju obrade ili
nas mozete zatraziti da izravno posaljemo
podatke tom voditelju obrade (u mjeri u kojoj je
to za B2 tehni¢ki moguce).

Pravo prigovora na obradu osobnih
podataka - iz razloga koji se odnose na Vasu
konkretnu situaciju mozete se usprotiviti obradi
Vasdih osobnih podataka koja se temelji na
legitimnom interesu B2l ¥/ili obradi podataka
koja se provodi u javnom interesu, ukljuéujuéi
izradu profila koji se temelji na tim odredbama.

Pravo povuéi privolu - u sluéajevima kada se
obrada temelji na Vagoj privoli, privola se moze
povudéi u bilo kojem trenutku i obrada ée prestati.
Poviadenje Vase privole imat ¢e ucinke samo za
buducu obradu. Obrada izvréena prije
povlagenja privole ostaje valjana.

Sva navedena prava mogu se ostvariti
podnosenjem pisanog zahtjeva na dolje
navedene kontakt podatke, a mi éemo Vam
odgovoriti u roku od mjesec dana ili, ako zahtjev
zahtijeva slozeniju analizu, taj rok moZe biti
produzen za daljnjih 2 mjeseca, u tom slu¢aju
¢emo Vas obavijestiti o razlozima produzenja.

Ako svoj zahtijev upuéujete elektroni¢kim
putem, takoder éemo Vam pruziti informacije u
elektroni¢kom obliku, ako je moguce, ili putem
nekog drugog formata ili kanala koji je zatrazen
s VaSe strane. B2l moZe zatraZiti dodatne
informacije kako bi potvrdio Va$ identitet prije
nego $to ¢emo s Vama podijeliti o&itovanje o
Vasdim osobnim podacima ili postupati u vezi s
ostvarivanjem Vasih gore navedenih prava,
osobito kada Vam dostavljamo  kopiju
dokumentacije. ldentifikaciju vréimo trazeci Vas
ime, prezime i OIB, sve pod okolnostima da je
prije verificirana kao to¢na Vasa adresa
elektronicke poste (ukoliko zahtjev dostavijate
na taj nacin) ili druga adresa ukoliko ste pisanim
putem podnijeli zahtjev. U sluéaju sumnje da
zahtjev ne podnosi ispitanik mozemo Vas radi
sigurnosnih razloga traziti dodatne
identifikatore. Zelimo sprije¢iti da Vasi podaci
budu dostupni osobama koje im nisu ovlastene
pristupiti.

Takoder Vas obavje$tavamo da u opravdanim
slu€ajevima zakon dopusta da odbijemo
postupati prema Vasim zahtjevima ili naplatimo
naknadu, na primjer tamo gdje su Vasi zahtjevi
prekomjerni  svojim ponavljajuéim ili oéito
neosnovanim karakterom =zahtjeva. Isto se
odnosi za slutajeve kada ne smijemo dati
odgovor sukladno vaZzecim propisima U takvom
sluCaju dat ¢emo Vam pisano objasnjenje
takvog postupanja.

Ako smatrate da se Va$i osobni podaci
neosnovano obraduju i obrada Vasih osobnih
podataka nije u skladu sa zakonskim propisima,
mozZete podnijeti prigovor direktno Agenciji za
zastitu osobnih podataka na adresu sjedista u
Zagrebu, putem telefona i/ ili e-maila:
azop@azop.hr . Kontakt podatke kao i vise o
radu Agencije za zastitu osobnih podataka
mozete naci na www.azop. hr.

11. Kontakt podaci za =zastitu osobnih
podataka

Ako imate bilo kakvih pitanja ili zahtjeva u vezi
s gore navedenim pravima i drugim
informacijama, slobodno nas kontaktirajte:

Adresa: B2 IMPACT d.o.0. Zagrebu, Radni¢ka
cesta 41, HR-10000 Zagreb, tel.: (0)1 5605 540,

Sluzbenik za zastitu osobnih podataka: e-mail:

dpo@presido.hr,

zastita.osobnih.podataka@b2-impact.hr.

Na sve zahtjeve odgovorit ¢emo u najkracem
roku, a najkasnije u roku od mjesec dana od
dana zaprimanja urednog Zahtjeva.

U slucaju neuobicajeno velikog broja zahtjeva
kao i u slucaju slozenosti Vaseg upita, moguce
je da ¢e nam biti potrebno dodatno vrijeme za
odgovor. U tom sluéaju ¢emo Vas
pravovremeno obavijestiti, te cete dobiti nas
odgovor najkasnije 3 mjeseca od dana
zaprimanja urednog zahtjeva.
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